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	COMUNE DI VALSTAGNA

Provincia di Vicenza

Piazza San Marco, 1 – 36020 VALSTAGNA    
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MODULO DI COMUNICAZIONE/SEGNALAZIONE/RECLAMO

RELATIVI A NON CONFORMITA’ IN MATERIA AMBIENTALE
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Segnalazione Esterna          Cittadino          Turista          Operatore         Altro______________________

	Nome e Cognome: _____________________________________________________________________
Modalità di ricevimento:

          fax           lettera          E-mail     telefono      di persona

E’ stata richiesta una comunicazione scritta dell’esito della richiesta/reclamo?         SI       NO

Se SI richiedere le modalità per l’invio della risposta scritta

Via: _____________________________  n: _____
CAP: _________     Città: _____________________________________                   

	Oggetto/Descrizione della Comunicazione/Segnalazione/Reclamo/Non Conformità:

	

	Data      /      /        .
	Firma del compilatore


	La Comunicazione/Segnalazione/Reclamo da origine ad una NC?         si         no

	Azioni intraprese:

	

	Presenza allegati    SI      NO

	Data      /      /          .
	Firma del compilatore


	Soluzione della Comunicazione/Segnalazione/Reclamo/Non Conformità

	· La Comunicazione/Segnalazione/Reclamo/Non Conformità (NC) è stata chiusa efficacemente?
           si          no (vedi sotto)

	· È necessaria l’apertura di un rapporto di AC/AP n. .          /         

	La chiusura è stata comunicata a:

	Data      /      /           .
	Firma di RSGA










